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Poskytovatel socialnich sluzeb

& PRAVA KLIENTU V DOMOVE ROZDALOVICE

Vazeni klienti, v Domové RozZzdalovice respektujeme Vase zakladni prava a naroky vyplyvajici ze zakon(, pravnich
norem a pravidel ob¢anského souZiti.

$: MATE PRAVO PODAT SI STiZNOST
MUZETE SI STEZOVAT:

/. PISEMNE NEBO USTNE KOMUKOLI Z PERSONALU.

il PROSTREDNICTViM RODINNEHO PRIiSLUSNIKA, OPATROVNIKA, APOD.
NA PORADACH VEDENI S KLIENTY DOMOVA.

P SVOU STiIZNOST MUZETE VLOZIT DO SCHRANKY DUVERY.

VASE STiZNOST BUDE RESENA A BUDETE INFORMOVANI O VYSLEDKU.

+ MATE PRAVO NA SOUKROMI

PRED VSTUPEM DO VASEHO POKOJE KLEPEME A CEKAME NA VYZVANI.

CHRANIME VASE SOUKROMI — POUZIVAME MOBILNi ZASTENY, ZAVESY U DVERI, NA WC MATE MOZNOST
UZAMKNOUT SE, KOUPELNY JSOU OPATRENY CEDULKAMI OBSAZENO X VOLNO, MATE UZAMYKATELNE
NOCNI STOLKY.

S NAVSTEVAMI MUZETE ZUSTAT O SAMOTE NA KULT. MISTNOSTECH NEBO V DALSICH PROSTORACH DR,
NEZASAHUJEME DO VASICH RODINNYCH ZALEZITOSTI.

POUZE S VASIM SOUHLASEM ZASAHUJEME DO VASICH OSOBNICH VECI — UKLID POKOJE, NOCNIHO
STOLKU, SKRINE APOD.

% MATE PRAVO NA DUSTOJNOST

VYKAME VAM A OSLOVUJEME VAS PRIJMENIM. V PRIPADE, ZE SI PREJETE BYT OSLOVOVANI JINAK, LZE SE
DOMLUVIT A ZAZNAMENAT VASE PRANI DO INDIVIDUALNIHO PLANU.

| ZAMESTNANCI MAJi PRAVO BYT OSLOVOVANI V SOULADU S PRAVIDLY SLUSNEHO CHOVANI —
DEKUJEME, ZE TO RESPEKTUJETE.

MATE PRAVO ROZHODOVAT O SVEM VZHLEDU, OBLECENI | OSOBNICH VECECH.

ZAMESTNANCI JSOU POVINNI CHOVAT SE K VAM OHLEDUPLNE A DUSTOINE.

MATE PRAVO NA INFORMACE

INFORMUJEME VAS O DULEZITYCH SKUTECNOSTECH.
MATE PRAVO NA UPLNE INFORMACE O SVEM ZDRAVOTNIM STAVU, PREDEPISOVANYCH LECICH.
MUZETE SE KDYKOLI ZEPTAT NASICH ZAMESTNANCU, POKUD MATE DOTAZ.

# MATE PRAVO ROZHODOVAT SE, MATE PRAVO NA OSOBNi SVOBODU

SAMI| SE ROZHODUJETE JAK, KDE A S KYM CHCETE TRAVIT VOLNY CAS, CO SI OBLEKNETE, JAKE JIDLO SI
VYBERETE.
MATE PRAVO ODMITNOUT SLUZBU, POKUD SE NECITITE DOBRE.

{ MATE PRAVO NA BEZPECi A NA OCHRANU OSOBNiCH UDAJU

SNAZIME SE V CELEM DOMOVE VYTVARET BEZPECNE PROSTREDI.
VASE OSOBNI UDAJE JSOU BEZPECNE UCHOVAVANY.

VZAJEMNA SLUSNOST A UCTA MEZI NAMI VSEMI BY MELA BYT V NASEM DOMOVE
SAMOZREJMOSTI.
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