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UVODNI SLOVO

Vazené damy a panové,

dovolte mi, abych Vam predstavila vyro¢ni zpradvu za rok 2022.

Poslanim Domova RoZdalovice, prispévkové organizace Stredoceského kraje, je poskytovani sociadlni péce
seniorlim, ktefi nemohou trvale Zit ve svém pfirozeném socidlnim prostfedi. Nasi snahou a poslanim je
poskytnout nasim klientim ddstojnou ndhradu za béZné domaci prostiedi a podporovat je ve snaze co nejvice
se priblizit béZnému zplsobu Zivota se zachovanim socialnich vazeb.

Zivot a péce v nasem Domové neni jen o &islech, financich a
hospodareni. Je hlavné o poskytovani domova pro distojné stafi,
o0 moznosti zit kazdodennim spokojenym Zivotem. U nas je vidy
na prvnim misté ¢lovék.

Domov Rozdalovice je jednim z nejvétsich zafizeni socidlni péce
v ORP Nymburk. Poskytujeme pobytové socialni sluzby ob¢anim
od 55 let véku na oddélenich Domova se zvlastnim rezimem a od
62 roku na oddélenich Domova pro seniory.

V roce 2023 zacneme s repasi a vymeénou okennich vyplni u obou budov, zatepleni pidnich prostor a vyménou
vzduchotechniky pro kuchyi. Na vSechny tyto investi¢ni akce Domov RoZdalovice ziskal finanéni prostredky
z Ministerstva Zivotniho prostredi.

Jsme velmi potéseni tim, Ze Domov Rozdalovice ma mnoho pftiznivcl, dobrovolnik(i a sponzor(, ktefi sleduji a

Vv

podporuji nasi ¢innost. Velice musim ocenit a podékovat vSem, ktefi se zucastnili projektu JeZiskova vnoucata,
ktery byl pro nds Domov a predevsim klienty velice Uspésny.

PrestozZe technicky stav (historickd pamatka) naseho Domova ma své nedostatky, tési mé, Ze se dafi rozvijet

s v

kvalitu poskytovanych sluzeb zvySenou péci a pili naseho personalu.

Pevné vérim, Zze rok 2023 bude pro nas rokem, ktery upevni dobré vztahy a pohodu mezi klienty a persondlem.

RNDr. Jana Pfihodova

reditelka Domova Rozdalovice
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2 SOCIALNE ZDRAVOTNIi OBLAST

Specifika vedeného useku

Oddéleni zdravotnich sester poskytuje oSetfovatelskou a zdravotni péci vsem nasim klientlim na zakladé ordinace
praktického |ékafe nebo specialisty, ktefi do naseho domova pravidelné dojizdéji nebo jsou praktickym lékafem
k nim odesilani.

Zdravotni sestry pracuji a svoji ¢innost plni na zadkladé ordinace PL a ORP, ktery je zaroven jako predpis pro
provedeni danych vykon( zdravotni sestrou. S tim je i spojeno vyuctovani poskytnuté péce zdravotnim pojistovnam.
Zdravotni sestry denné zaznamenavaji provedenou cinnost do oSetfovatelské dokumentace, jejiz soucasti je
oSetrovatelsky plan, kde se pfesné zaznamendva potreba a specifika dané zdravotni péce v jakém rozsahu, ¢asovém
a materidlovém bude poskytnuta a s jakym cilem.

Osetfovatelska dokumentace je vedena v PC a zaroven v papirové formé tak, jak uklada zakon a metodika VZP.
Ktomuto ucelu zdravotni sestry pracuji s programem Cygnus2, ktery je uréen pro fadné vedeni zdravotni a
oSetfovatelské dokumentace.

V programu Cygnus2 se zpracovava vyuctovani davek zdravotnim pojistovnam. Toto vyuctovani zpracovava vedouci
sestra 1x mésicné na zakladé podkladl a dennich zaznamU v PC o provedenych zdravotnich vykonech jednotlivymi
zdravotnimi sestrami.

V roce 2022 pracovalo na plny Uvazek 9 vSeobecnych zdravotnich sester, 1 vSeobecna zdravotni sestra na zkraceny
Uvazek, 2 praktické sestry na zkraceny Uvazek, 2 praktické sestry a 2 vSeobecné zdravotni sestry na tzv. dohodu o
provedeni pracovni ¢innosti. BohuZel se 3 vSeobecné zdravotni sestry rozhodly v prvnim a druhém ctvrtleti odejit
z naseho pracovisté a pracovat jinam a jedna na materskou dovolenou. Treti a ¢tvrté Ctvrtleti bylo pro zdravotni
usek velmi naro¢nym obdobim, kdy stavajici tym ve spoluprdci se zdravotnim persondlem pracujicim na DPP
pracoval pod velkym tlakem. Vse se zvladlo a zména k lepSimu nastala ve 4. Ctvrtleti, kdy nas tym posilil o dalsi 2
vSeobecné zdravotni sestry. | pfesto jsme museli i nadale vyuzivat nase externi spolupracovniky pracujici na DPP.

Nasim cilem je i nadale tento tym udrZet, popfipadé doplfiovat o dal$i pracovniky, protoze mame v tymu 2
vSeobecné zdravotni sestry, které zaroven jsou jiz ve starobnich dichodu a stdle nam 2 vSseobecné nebo praktické
sestry chybéji.

Spoluprdce s pojistovhami

Smlouvu o poskytovani osetiovatelské a zdravotni pé¢e mame uzavienou s pojistovnami ZPS,ZPMV,CPZP a VOZP —
spoluprace probihala bez vétsich problémd, platby za vykazanou péci byly vyplaceny.

Doufame, Ze po provedeném vypoctu nebudeme VZP za rok 2022 vracet jakykoliv preplatek. Na konci roku 2022
nam VZP poslala k podpisu novou smlouvu, ktera je platnd na obdobi 1. 1. 2023 — 31. 12. 2030. Smlouva byla
podepsana statutarnim orgdnem Domova RoZdalovice RNDr. Janou Pfihodovou.

Financni zajiSténi zdravotni péce

Zdravotni Usek byl v roce 2022 financovan z penéz, které byly inkasovany od zdravotnich pojistoven na zdkladé
provedenych a nasledné vyuctovanych vykon( v odbornosti 913.



Spoluprace s lékafi a specialisty

Prakticky lékaF — navétévy u klientd v ordinacnich hodinach 4x tydné PO — CT, PA pouze akutni piipady. Déle u
zaregistrovanych klientd provadi pravidelné preventivni prohlidky, vstupni prohlidky a pravidelné ockovani dané
vyhlaskou.

Psychiatr — do domova pravidelné dojizdi 1x mésiéné (kazdé posledni Utery v mésici) — zajistuje péci klientim, ktefi
se jiz v minulosti |éCili u daného specialisty nebo na zadkladé doporuceni praktického Iékare se zacali lécit.

Diabetolog — pravidelné kontroly @ 3 mésice v ambulanci poliklinika Nymburk.

RHB — pravidelné dojizdi 1x mésicné — predpis RHB cviceni a jinych technik, predepisuje kompenzacni pomucky
usnadnujici pohyb nasich klientdm nebo zlepsujici kvalitu Zivota daného klienta. Provedeni predepsané RHB péce
zajistuje RHB sestra, zajisténi a rozdéleni kompenzaénich pomcek.

O¢ni — 1x za pul roku vzdy na doporuceni PL, zajistuje ocni ambulance Nymburk.
Dalsi specializovand péce je poskytovdna mimo nase zatizeni a doporuceni vystavuje prakticky lékafr.

Klienti jsou ke specialistim prevazeni sanitnim vozem na zakladé vystaveni prikazu k transportu pacienta do
zdravotnického zatizeni — liZzkového nebo ambulantniho. Klientim, v pfipadé potreby, je poskytnut na tato
vysetieni doprovod, ktery vidy zajistuje vedouci oddéleni, na kterém je klient ubytovan.

Spolupraci a nasledné zajisténi a provedeni oSetfovatelské a zdravotni péce zajistuji vSeobecné zdravotni sestry,
praktické sestry, vedouci zdravotniho Useku a vedouci socidlni péce.

Vzdélavani

Je zajistovano v souladu s naplnénim podminek celoZivotniho vzdélavani zdravotnickych pracovnikd. Zdravotni
sestry se zucastnuji odbornych prednasek, seminar(i, konferenci a supervizi a to v rozsahu 24 hodin rocné.

Prioritou sociadlniho Useku je v kaidém roce prabézné dopliovani stavu odbydlenych IGZzek a zpracovani
dokumentace spojené s poskytovanim socialni sluzby klientim. Dalsi podstatnou ¢innosti bylo jednani se zajemci
o sluzbu a jejich rodinnymi pfislusniky, pfi kterém dochazi k pfedbéznému projednavani a naslednému uzavirani
smluv o poskytovani socialni sluzby. Dalsi dllezitou ¢innosti bylo vedeni pfislusné povinné evidence a depozitnich
actd klientl a dalsi souvisejici Ukony jako je vyfizovéni dozadani pfislusnych okresnich soud(, Ceské spravy
socialniho zabezpeceni, Policie CR, Utad( prace CR, jednani a pisemny kontakt s dal§imi institucemi.

Jednani se zajemci o socidlni sluZzbu

V rdmci nabidky poskytovani socidlni sluzby Domovem RoZdalovice je jedndno se zajemci o sluzbu zejména v misté
jejich soucasného pobytu nebo nyni ve vétsi mife na oddélenich nasledné péce zdravotnickych zafizeni, pripadné
pfimo v naSem zafizeni socialnich sluzeb, coz byva spojeno i s prohlidkou ubytovacich prostor. V pribéhu roku 2022
bylo celkem jedndno s 27 zdjemci o sluzbu a jejich rodinnymi pfislusniky. Na sociadlni oddéleni bylo doruceno a
zaevidovano celkové 273 novych Zadosti o poskytnuti socidlni sluzby, z toho bylo 184 zajemc(l o sluzbu Domov
pro seniory (DPS) a 89 zajemcl o sluzbu Domov se zvlastnim rezimem (DZR). Komise pro schvalovani podanych
Zadosti o socidlni sluzbu projednala celkem 183 Zadosti. Ztoho bylo 180 Zadosti schvaleno a zafazeno do poradniku
Zadatell o socialni sluzbu (135 Zadatel(l na sluzbu DPS a 45 Zadatel( na sluzbu DZR). Zamitnuty smluvnim lékafem
DR a komisi byly celkem 3 Zadosti z divodu, Ze Zadatelé nespadali do vymezenych cilovych skupin pro obé
poskytované sluzby a to zejména s ohledem na vymezeni okruhu osob uvedenych v registru poskytovateld
socidlnich sluzeb. 180 Zadosti bylo v pribéhu roku vyrazeno z poradniku za obé poskytované sluzby z divodu
umrti Zadatele nebo z diivodu nastupu Zadatele do jiného zafizeni.



V roce 2022 pretrvaval v 1. Ctvrtleti zvySeny stav odbydlenych lGzZek, ktery se zmirnil od mésice dubna, kdy bylo
dosaZeno v naslednych mésicich vyssi stabilizace naplnéni kapacity sluzby domov pro seinory. Na konci roku byl
stav primérné odbydlenosti lIGZek. Stejné jako minulé roky pretrvaval zvyseny zdjem o registrovanou sluzbu DZR,

kdy nebylo mozZno uspokoijit vSechny zdjemce z dlivodu nizsiho odbydlovani lGzZek.

ObloZnost luZek

Snahou pracovnikd socidlniho oddéleni pfi dopliiovani uvolnénych lGzek je dodrzovani nejkratSich moznych
terminl nastupll. Pres nepfiznivy vyvoj na pocatku roku poskytovani socialni sluzby v DR celkové ukoncilo v roce
2022 celkem 75 klientd. Z tohoto poctu 70 klientld zemfrelo, 1 klient odesel zpét do domaciho prostredi a 4 klienti
odesli do jinych socidlnich zafizeni. Mimo to 3 klienti presli v rdmci DR ze sluzby DPS na DZR a 2 klienti z DZR na DPS.
Nové prijato bylo celkem 83 klientld. Primérna obloZznost poskytované sluzby DPS se od pocatku roku 2022 zvysila
na 98,701 % cozjeo 3,55 % vice k roku 2021. U sluzby DZR byla pridmérna obloznost 98,46 %. Zde je naopak
mirné snizeni oproti r. 2021. Celkova primérna obloZnost od poc¢atku roku 2022 u obou registrovanych socialnich
sluZeb byla oproti roku 2021 zvysSena. Z celkového poctu uzivatell v roce 2022 byli nejvyssim poctem zastoupeni
klienti ze StfedocCeského kraje, druhou nejpocetnéjsi skupinou klientl byl zastoupen Kralovéhradecky kraj a
nasledné hlavni mésto Praha. Klientl s omezenim svépravnosti bylo celkem 34 za obé poskytované sluzby. Se
snizenou Uhradou platby za pobyt a stravu bylo za celé obdobi roku celkem 70 klient(.

Monitoring adaptace klientt

Adaptace novych klientli na poskytovanou socialni sluzbu a prostfedi Domova RoZdalovice byla v pribéhu roku
2022 socidlnimi pracovniky sledovana a dokumentovana celkem u 83 nové prijatych klientd v ramci obou
poskytovanych socialnich sluzeb. V prabéhu sledovanych adaptaci nebyla zjisténa nespokojenost klienta. Pfedéasné
byl ukoncen adaptacni proces v 21 pfipadech.

Dotaznikova Setieni

Na zakladé zpracovaného planu a vypracovaného harmonogramu anketnich Setfeni pro rok 2022 byl realizovany
za pomoci student(l SZeS a SOS Podébrady v DR dvé ankety zaméfené na zjiténi celkové spokojenosti nové ptijatych
klientd Domova RoZzdalovice s poskytovanou socidlni sluzbou. Dale v pribéhu prvého a druhého pololeti byla
realizovana anketa spokojenosti klientl s poskytovanou sluzbou a klicovymi pracovniky. V listopadu bylo
realizovano anketni Setfeni na spokojenost zaméstnanct DR.

Statistické ukazatele za rok 2022
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Neuspokojeni zadatelé k 31. 12. 2022 Pramérna obloZnost v %

DZR 72 DZR 98,46
DPS 157 DPS 98,70
Celkem 229 Celkovy pramér 98,58

Prispévek na péci k 31. 12. 2022
Pocet klientt

Stupern prispévku Klienti, ktefi hradi sniZenou thradu
DPS DZR Celkem
bez prispévku 0 0 0 DZR 28
I. 11 0 11 DPS 42
Il. 36 0 36 Celkem 70
1l. 54 8 62
V. 43 34 77

Spoluprace s verejnosti

V roce 2022 nebyla jiZ realizovana omezujici hygienicka opatfeni, a proto kolektiv pracovnikd socidlniho oddéleni
mohl jako v predchozich letech intenzivnéji pracovat s klientem a jeho rodinou na vytvoreni dobrého dojmu z
poskytované socidlni sluzby a tim i vytvofeni podminek pro budouci spoluprdci. Stejné tak bylo postupovano pfi
feSeni socidlni problematiky obcant pfi jednani s arady obci a dalSimi institucemi. Byly poskytovany vsechny
potiebné informace pro zajisténi dostatecné informovanosti a odpovidajici péce. Opét, tak jako v letech minulych,
nebyl za sledované obdobi zaznamenan zadny vyrazny konflikt pracovnik( socialnich oddéleni s rodinou klienta ci
verejnosti.

Vs ve

Dalsi ¢innost

Stejné jako v minulych letech byly na zakladé poZadavk( samotnych klientl a jejich rodin zajisStovany vymény
obcanskych prlkazl se ztratou platnosti a zména trvalého bydlisté. V roce 2022 bylo socidalnim oddélenim
zprostfedkovdno ve spolupraci s oddélenim obcéanskych priikazd Nymburk 34  téchto vymén.

Provadénim pravidelnych kontrol schranek na stiznosti pracovniky socidlniho oddéleni, které jsou umistény
na kazdém oddéleni, je monitorovan stav spokojenosti klient(. Pripadna zjisténa pisemna sdéleni a dalsi osobni
informace od klient( pfijaté pracovniky socidlniho oddéleni, jsou neprodlené predavany vedeni Domova k dalSim
opatfenim a projednani na nejblizsi poradé vedeni DR s klienty. Je nutno uvést, Ze takto nebyla v roce 2022
zaznamenana zadna stiznost.

Mezitymova spoluprace

Vzhledem k Ustupu proticovidovych opatfeni dobra spoluprace s ostatnimi pracovnimi kolektivy Domova
RozZdalovice navazovala na predchozi obdobi. Tato kazdodenni spoluprace vyraznym zplsobem podporuje plnou
funkénost naseho zatizeni a zejména celkovou spokojenost nasich klient( a jejich rodinnych ptislusnika.

Dokumentace a informovanost o poskytované sluzbé

Verejnost i klienti byli pribézné informovani o vSech aktudlnich zménach prostfednictvim vyvések, webovych
stranek DR, informacnich letdk(l a v ramci osobnich jednani na vSech urovnich, pfi kterych byly predavany
informacni materialy. Soucasti ¢innosti socidlniho oddéleni byla také nezbytna archivace dokumentace klientl s
ukoncenou sluzbou a veskera souvisejici administrativa.



Leden
Unor

Brezen
Duben

Kvéten

Cerven

Cervenec
Srpen
Zari

Rijen

Listopad

Prosinec

Martin Krulich - kytara
Karel Kekesi - harmonika

Vladimir Pechacek - kytara
Prednaska - genealogie
Velikonéni vystava
Velenanka

Prednaska - Mexiko
Zamecka slavnost

Karel Kekesi - harmonika
Vylet ZOO Chleby

Vylet Lysa nad Labem
Vladimir Pechacek - kytara
Velenanka

Divadlo Slunecnice
N&vstéva déti ZS Rozdalovice
Standa Mrzena

Prednaska - Afrika
Trehusk

Velenanka

Vanocni vystava

Divadlo Slunecnice

Karel Kekesi - harmonika

Prednaska — vanocni zvyky a tradice
Trehusk

Kazdy mésic se konaly Mse svaté.



3 ODDELENi DOMOVA ROZDALOVICE

Specifika a zajimavosti oddéleni

V uplynulém roce probéhla na oddéleni obména nabytku a ¢aste¢na rekonstrukce zahrady.

Domov se zvlastnim reZimem

Domov se zvlastnim rezimem je rozdélen na oddéleni A (21 lGzZek), které se nachazi v ptizemi Zamku a oddéleni B
(21 1Gzek), které se nachazi v 1. patfe Zamku. V domové se zvlastnim rezimem je dlleZity individualni pristup a
komplexni pojeti péce o klienta. Soucasti individudlniho planu je monitorovani zajmu klienta. Péée o klienta musi
byt vSestranna. Kazdy clen tymu pfispiva podle svych schopnosti a dovednosti. Nasim hlavnim cilem je zachovat
klientim co nejvyssi miru sobéstacnosti a podporovat je v jejich dovednostech.

V domové se zvlastnim reZzimem pracuje 15 klicovych pracovnikd v nepretrzitém provozu a 2 klicové pracovnice
v jednosménném provozu. Sluzby jsou poskytovany nepretrzité a vidy s ohledem na individualni potfeby klientd.

Implementace standardut kvality (SQ) v praxi

Vsichni pracovnici jsou proskoleni ve vyuZivani a uplatfiovani SQ v praxi. Na oddéleni maji k dispozici vypracované
SQ,, které jsou pfehledné a vychazeji z praxe.

IPPK a klicovi pracovnici

Kli¢ovi pracovnici pravidelné vyhodnocuji IPPK rozhovory s klienty nebo pomoci technik rozpoznani potifeb u
klientd, ktefi nejsou schopni sami své potieby vyjadfit. Vidy na zakladné rozhovoru s klientem nebo pomoci technik
rozpoznani potreb jsou prani a potreby zajistovany. Zaznam do IPPK provadi klicovy pracovnik.

Vzdélavani

V pribéhu roku 2022 se pracovnici socidlni péce Ucastnili vzdélavacich akci dle zdkona o socialnich sluzbach.
Poznatky ze Skolicich akci pracovnici uplatiuji v praxi.

Aktivity na oddélenich

Veskeré aktivity a Cinnosti se konaji dobrovolné dle individualnich ptani klient(. Na oddéleni probiha rehabilitace
klientd, kterou zajistuji rehabilitacni sestry. Za pfiznivého pocasi vyuzivame zahradu. Klienti se Géastni planovanych
akci naseho Domova (hudebni vystoupeni, vystavy). Oddéleni pravidelné navstévuji aktivizacni pracovnici a v dobé
jejich nepfitomnosti aktivizaci a motivaci k ¢innostem zajistuji PSS.

Rozvojové plany oddéleni

Nasim cilem je i nadale podporovat klienty v jejich sobéstacnosti, a pokud jiz
podpora neni moznd, tak poskytovat komplexni osetfovatelskou péci tak, aby byl
klient spokojeny.

Planem pro zaméstnance je vzdélavat se dle aktualniho vzdélavaciho planu, ktery se
pfipravuje dle individualnich potfeb zaméstnancl a potieb organizace.

V uplynulém roce probéhly drobné Upravy chodeb a pokojl pro zatulnéni celkového
dojmu a obména nabytku.

Na rok 2023 je naplanovana vyména oken a dalsi ¢ast rekonstrukce zahrady pro vice
moznosti aktivit s klienty.



Oddéleni se nachaziv 1. patfe budovy Zdmek, kde je zachovano nékolik historickych prvka. Jde pfedevsim o dievéné
schodisté, kulturni mistnost, kapli a plvodni malby na pokojich. Oddéleni ma kapacitu 27 lGZek. K dispozici jsou 3-
6 l0Zkové pokoje. VicellZzkové pokoje jsou vybaveny zasténami, které poskytuji ¢asteéné soukromi klientlim, dale
jsou jejich soucasti lGzka, ¢aste¢né uzamykatelné nocni stolky s lampickou, Satni skfiné, stll a Zidle. Pro bezpecnost
a pocit jistoty u klientd jsou vSechny pokoje vybaveny signalizaénim zafizenim. Ve vsech pokojich je televize. Na
prani umozniujeme klientdm vyzdobu pokoji pomoci fotografii, kvétin, obrazkd nebo vlastnich vyrobk, které za
pomoci aktiviza¢niho oddéleni vyrabi na dilnach.

Implementace SQ v praxi

Vsichni pracovnici jsou proskoleni ve vyuzivani a uplatfiovani SQ v praxi, na oddéleni maji k dispozici vypracované
SQ, které jsou prehledné a vychazeji z praxe.

IPPK a klicovi pracovnici

Klicovi pracovnici pravidelné vyhodnocuji IPPK rozhovory s klienty nebo pomoci riiznych technik zjistuji potreby
klient(, ktefi nejsou schopni sami své potreby vyjadrit. VZdy na zadkladé rozhovoru s klientem nebo pomoci technik
rozpoznani potteb jsou prani a potreby zajiStovany. Zaznam do IPPK provadi kli¢ovy pracovnik.

Vzdélavani

V pribéhu roku 2022 se pracovnici socidlni péce Ucastnili vzdélavacich akci dle zakona o socidlnich sluzbach.
Poznatky ze sSkolicich akci pracovnici uplatiuji v praxi.

Aktivity na oddéleni

VeSkeré aktivity a cinnosti se konaji dobrovolné dle
individualnich prani klientd. Na oddéleni probiha rehabilitace
klient, které zajiStuji rehabilitacni sestry. Klienti se ucastni
planovanych akci naseho Domov (hudebni a spolecenské akce).

Rozvojové plany oddéleni

Nasim cilem je i naddle podporovat klienty v jejich sobéstacnosti,
a pokud jiz podpora neni mozind, tak poskytovat komplexni
oSetrovatelskou péci tak, aby byl klient spokojeny.

Planem pro zaméstnance je vzdélavat se dle aktudlniho
vzdélavaciho planu, ktery je pfipravuje dle individudlnich potfeb
zaméstnancl a potieb organizace.

Specifika a zajimavosti oddéleni

Oddéleni 2. patro Zamek je rozdélené na dvé oddéleni a to odd. IV. kde je 32 lGZek a odd. VI. kde je 33 lGzek.
K dispozici mame 1 — 6 llzkové pokoje, kde vicellzkové pokoje jsou vybaveny zasténami, které poskytu;ji klientim
soukromi. Pfes rok jsme se opét snafZili zlepsit interiér oddéleni riznym vybavenim pro lepsi komfort pro nase
klienty napf. stojaci lampy na oSetfovatelské pokoje, nové lozni pradlo, na chodbach nové zaclony.

Komplexni oSetfovatelska péce je poskytovana cca 80 % nasich klientd. Hlavnim cilem poskytované sluzby je
podpofit klienty v sobéstacnosti, v oblasti stravovani, hygieny, hybnosti a orientace, zachovani rozumovych,



smyslovych a motorickych dovednosti, zajistit distojné a bezpecné proziti Zivota ve stafi pti zachovani jejich
zvyklosti, a podpora udrzeni kontaktu s blizkymi a rodinou.

Vzdélavani a implementace SQ v praxi

Vzdélavani pracovnikl se fidi zakonem o socidlnich sluzbach. Zaméstnanci jsou proskoleni ve vyuzivani a
uplatiovani SQ v praxi, které maji k dispozici na oddéleni. Vypracované metodické pokyny a metodiky se
zaméstnanci snazi pouZivat v praxi jako urcitou pomoc pfi feseni rlznych situaci.

Kliéovy pracovnik a IPPK

V tomto roce probéhlo skoleni KP pro nové PSS. Spravnost postup(l zaméstnancll pri poskytovani sluzby se ovéruje
v rdmci pravidelnych kontrol ze strany VO o kterém jsou zaméstnanci sezndmeni.

V pfistim roce se nadale budeme aktivné vzdélavat v rlznych vzdélavacich akcich. Zakladem nasi prace je
pristupovat ke klientim individualné, a proto i v ptistim roce bychom chtéli zkvalitnit celkovou péci o klienty a zvysit
dliraz na aplikaci poznatku z jednotlivych skoleni. Dale jsou naplanované supervize na oddéleni.

Aktivity na oddéleni

Svlj volny c¢as mohou klienti travit podle svych predstav nebo vyuZit
nékterou z ndmi nabizenych aktivit. Klienty vysazujeme do polohovacich
kfesel, zucastiuji se rdznych akci, které se planované uskutecnuji v DR.
PfedevSim nabizime smysluplné straveny ¢as, umoziuji kontakt s jinymi
lidmi, strukturuji den, aktivizuji a hlavné pfinaseji potéseni. Veskeré aktivity
jsou dobrovolné a na Zadost klienta. Aktivizace ze strany PSS — cilené
povidani, klienti si oblibili hru Clovéce, nezlob se, kartovou hru Zolik.

Rozvojové plany oddéleni

Vénovat se individualni praci s klientem v ramci aktivizace, podporovat klienta v jeho individudlnich potrebach.
Pomoc a podpora vychazi zindividudlné uréenych potfeb klienta a je poskytovdna s ohledem na moZnosti,
schopnosti a zajmy klienta. Nasi snahou bude zabranit izolaci klient(i, podporovat je pfi udrzovani jejich télesné a
dusevni kondice, motivovat je k aktivizacnim ¢innostem. Naddle se budeme snazit zlepSovat interiér na oddéleni,
v planu jsou i nové skfiné na chodbé.

Specifika a zajimavosti oddéleni

Oddéleni Klaster je samostatnou budovou, ktera se nachazi v centru mésta. Je u ni krdsna, velka zahrada. Ta je od
jara do podzimu hojné vyuZivana klienty, jejich pfibuznymi a zndmymi. V prvnim pattfe budovy se nachdzi mistnost
pro rehabilitaci. Zde maji klienti moznost vyuZit napf. masazni kfeslo, rotoped, rotren a jiné cvicebni pomucky.
V tomto roce byl zakoupen bradlovy chodnik pro klienty, nocni stolky, elektricky polohovatelna I(izka. Déale doslo
k vymalbé celého objektu Klastera.

Pro vicellzkové pokoje mame k dispozici zastény, které poskytuji klientlim soukromi. Po dohodé a za stanovenych
podminek si mUze klient vybavit pokoj vlastnim nabytkem a drobnymi vécmi jako jsou napf. policky a obrazky. Kazdy
pokoj ma svou vlastni anténni pripojku spole¢né televizni antény. V budové jsou pro klienty 2 kulturni mistnosti,
kde se mohou setkdvat nejen pfi poradani kulturnich akci.



Pracovnici v socidlnich sluzbach

V soucasné dobé zde pracuje 11 pracovnic v tfisménném provozu, 4 v jednosménném provozu, celkem tedy 15
pracovnikl v socidlnich sluzbach. Péce o klienty je poskytovana nepfretrzité a vidy s ohledem na individuaini potreby
klient(. Poskytujeme sluzby od podplirné péce az po komplexni osetfovatelskou

Vzdélavani
V pribéhu lonského roku se pracovnici v socidlnich sluzbach Géastnili vzdélavacich akci dle zakonnych pozadavk.

Aktivity na oddéleni

Vsechny cinnosti a aktivity se konaji dobrovolné, dle individualnich prani
klientd. Klienti jsou polohovani na lGzku nebo v polohovacich kieslech.
U&astni se planovanych akci naseho Domova. Za pfiznivého pocasi
uskute¢iujeme prochdzky do mésta napf. cukrarny. PfedevSim vyuzivdme
rozlehlou zahradu, ktera je soucasti Domova. Aktivizacnim oddélenim byl
zajistén kulturni program nejen hudebni, ale také opékani buftl a rlznd
posezeni na zahradé.

Rozvojové plany oddéleni

Planem pro zaméstnance je vzdélavat se dle aktualniho vzdélavaciho planu, ktery se pfipravuje dle individudlnich
potieb zaméstnancl a potreb organizace.

Pokracovat v zdsadach individudlni prace s klientem, respekt a podpora pfi rozhodovani, hajit prava klientd,
podporovat jejich potfeby v souladu s moznostmi Domova.

Pro zkvalitnéni poskytovanych sluzeb v roce 2023 budeme pokracovat s obménou inventare. Nasim dalSim planem
je vyména oken a dveti v celém objektu Klastera a zatepleni budovy a novy stresni plast.

4 AKTIVIZACNI USEK

Domov RoZdalovice nabizi mnoZstvi aktivit, které pomahaji nasim seniordm vyplnit nejen jejich volny cas, ale také
rozvijet a upevnovat jejich védomosti a dovednosti. Cilem aktivizaCnich ¢innosti je pfedevsim podpora
sobéstacnosti klientll a plnohodnotné vyplnéni jejich volného ¢asu. VSechny aktivity jsou dobrovolné,
poskytované na zakladé predeslé dohody mezi klientem a aktivizacnim pracovnikem.

V roce 2022 si mohli klienti vybirat z téchto nabizenych skupinovych a individualnich aktivit:

e Skupinové cviceni

e Vytvarna dilna

e Spolecenské hry- Sachy, dama, karty, apod.
e Filmovy klub

e Trénovani paméti

e Kavarnicka s poslechem hudby na DVD

e Reminiscence

e Zpivani

e Povidani

e Bazdini stimulace



e Prochazky

e Cetba knih na pokracovani

e Poslech hudby

e Klub peceni

e Vyroba domaciho mydla a svicek
e Vylety, kulturni akce, vystavy v zamecké kapli, Bohosluzby, M3e svaté, prednasky
e Keramicka dilna

e Terapeutické panenky

e Péstovani bylinek

e Relaxaéni dopoledne - kosmetika
e Canisterapie

5 DOBROVOLNICKA CINNOST

Dobrovolnici v Domové RoZdalovice pracuji bez naroku na financni
odmeénu. Jejich odménou je pocit naplnéni a smysluplnosti. Nasi seniofi
vhimaji pfitomnost dobrovolnikl velmi pozitivné a radi se Ucastni setkani's
nimi. Dobrovolnicka Cinnost vede také ke zvySovani kvality poskytované
sluzby a mozZnosti prezentovat zivot v Domové i verejnosti. Od
dobrovolnik( ziskdvame mimo jiné i cenné informace o klientech, jejich
nazory a postiehy vyuzivame i pti individualnim planovani soc. sluzby.

V roce 2022 se dobrovolnické ¢innosti vénoval pan Michal Jenik a pan Pavel
Klicpera.

6 STRAVOVANI

Zatizeni ma vlastni dietni systém, podle néhoZ se pfipravuje dieta €. 3 — zdkladni, dieta ¢. 2 — Setfici, dieta ¢. 9 —
diabeticka a dieta ¢. 9/4 — diabeticka Setfici. Strava je podle potfeb klientl také mechanicky upravena (mletd).
Individualni dietu sestavuje vedouci zdravotni sestra (ve spolupraci s klientem a kuchyni) pro konkrétniho klienta
se specifickymi naroky na vyzivu kvali jeho zdravotnimu stavu. Nutriéni péce je zajiSténa multidisciplinarné —
vzajemnou spolupraci s jednotlivymi oddélenimi a kuchyni.

Oblast stravovani je i jednou z oblasti Uzké spoluprace mezi zaméstnanci Domova RozZdalovice a klienty Domova.
Jedna ze zédsadnich zmén je minimalizace pouZivani polotovar(l na Useku stravovani. Toto opatfeni ma dvé vyhody,
jedna z nich je kvalita pokrm, kdy Cerstvé potraviny jsou pro nase klienty hodnotnéjsi, a soucasné jde i o financni
Usporu.

V roce 2022 doslo v nasem stravovacim zafizeni ke kontrole ze strany hygienické stanice a radi konstatujeme, Ze

nebyly shledany zavady.

V roce 2022 zaméstnanci kuchyné ptipravili necelych 350 000 skutecné odebranych porci pro klienty, zaméstnance,
terénni pecovatelskou sluzbu a cizi stravniky. Jidelni listky neustale obménujeme, jsou zafazovany nové receptury,
a to prispiva k celkové spokojenosti stravnik(.

Klienti také mohou vyuZit pro rdzné naméty, pochvaly Ci stiznosti anonymni schranku nebo spole¢né porady. Z fad
klient vznikla v roce 2019 stravovaci komise, kterd dava rizné podnéty k tvorbé jidelniho listku. Samozfejmosti je



moznost osobniho kontaktu klienta s vedouci stravovani. Také dohlizime, aby klienti méli dostupné napoje ke
kazdému jidlu, ale i béhem dne. Individudlnim pfistupem se proto snazime, aby bylo vyhovéno potifebam a pranim
nasich stravnikd. Na prvnim misté je pro ndas spokojeny klient.

7 PERSONALNi OBLAST

V roce 2022 bylo v Domové zaméstnano 155 zaméstnanci ( z toho 128 kmenovych, 27 externich), prepocteny pocet
zaméstnancl (vliv kratSich pracovnich Uvazkd) ¢inil 115,97 zaméstnancu.

Z celkového poctu pracuje 70 % zaméstnanct v pfimé péci o klienty (pracovnici v sociélnich sluzbach a vseobecné
zdravotni sestry), ostatni zaméstnanci pracuji v pomocnych provozech, hospodafské spravé a administrativé
organizace.

PfestoZe trh prace se vyznacuje dlouhodobym nedostatkem kvalifikovanych pracovnikd, snazime se tyto pracovniky
vyhleddvat a postupné pfijimat. Spolupracujeme a oslovujeme studenty odbornych Skol (zejména zdravotnich a
zamérenych na osetfovatelskou ¢innost) a nabizime mozZnost odborné praxe, dlouhodobé brigady a po dokonceni
Skoly nastup do pracovniho poméru.

Pti vybéru novych zaméstnancl je v nasi organizaci kladen velky dlraz predevsim na splnéni pozadavku odborné
zpUsobilosti pracovnikd v socidlnich sluzbach a zdravotnickych pracovnik.

Domov Rozdalovice zajistuje socialnim pracovniklim a pracovnikiim v sociélnich sluzbach dalsi vzdélavani, kterym
si obnovuji, upevnuji a dopliuji kvalifikaci. Zaméstnanci jsou povinni se soustavné vzdélavat po celou dobu trvani
pracovniho poméru v Domové Rozdalovice (v rozsahu nejméné 24 hodin za kalendarni rok- dle zdkona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach). MozZnosti vzdélavani v DR: pfedndsky, staze v jinych zafizenich soc. sluzeb, workshopy,
kurzy, seminare, prednasky, vzdélavaci akce, apod.

Pracovnici béhem roku vyuZzivaji supervize, které maji formu individualni, pfipadovou nebo tymovou. Dale Domov
RozZdalovice umoziiuje svym zaméstnanclm individualni vzdélavani dle jejich potreb a potreb organizace.

Vzdélavani socialnich pracovnikt a pracovniku v socidlnich sluzbach - Domov Rozdalovice 2022

Inkontinence a polohovani imobilnich klientd I.
Inkontinence a polohovani imobilnich klientd 1.
Prvni pomoc

Krizovd intervence

Supervize

Skola zad pro pracovniky v socialnich sluzbach I.
Standarty kvality I.

Péce o psychiku v pomahajicich profesich

Specifika péce o klienty s Alzheimerovou chorobou
Skola zad pro pracovniky v socialnich sluzbach II.
Supervize

Vyuziti RHB pomUcek a postupl v socialnich sluzbach
Problematika etiky a lidskych prav

Péce o imobilni klienty

Standardy kvality II:

Praxe v Domové pro seniory Rokytnice nad Jizerou
Individualni vzdélavaci kurzy



8 EKONOMICKE UDAJE ZA ROK 2022

VYNOSY:
Neinvesticni pfispévek ztizovatele 8 100 tis. K¢
Dotace na poskytovani soc. sluzeb poskytnuta 30 940 tis. K¢
Stfedoceskym krajem
Ptijmy od klientd a od zdravotnich pojistoven 64 242 tis. K¢
Ostatni vynosy 1 206 tis. K¢
CELKEM 104 488 tis. K¢
NAKLADY:
Naklady na material 11 323 tis. K¢
Energie 9 780 tis. K¢
Opravy a udrzovani 1610 tis. K¢
Ostatni sluzby 5413 tis. K¢
Osobni nadklady 71 728 tis. K¢
- ztoho mzdy a OON 52 771 tis. K¢
Odpisy 1495 tis. K¢
Ostatni naklady 2 869 tis. K¢
CELKEM 104 218 tis. K¢
DOPLNKOVA CINNOST:
Naklady 1708 tis. K¢
Vynosy 1733 tis. K¢
Zisk z doplrikové Cinnosti 25 tis. K¢

HLAVNI CINNOST

Hospodareni pFispévkové organizace Domov RoZdalovice skoncCilo k 31.12.2022 v hlavni cinnosti ziskem
269 934,09 K¢, navrzenym v ramci financniho vyporadani do rezervniho fondu.

Vynosy byly v organizaci pInény na trovni 118,5% upraveného rozpoctu k 30. 6. 2022 v nasledujici struktute:

e 602 - Trzby z prodeje sluzeb (pfijmy od uZivatell za ubytovani, stravovani a fakultativni sluzby,
prijmy z PNP, pfijmy od zdravotnich pojistoven) — narlst o 38,3 % predevsim z divodU narlstu
pfijma od klienti a PNP

e 648 — Cerpani fond(l — jedna se o navyseni oproti schvdlenému rozpoctu z divodu schvaleného
Cerpani investi¢niho fondu — obnova vybaveni

e 649 - Jiné ostatni vynosy

e 662 —Uroky - zde doslo k vyraznému nar(stu — prevedeni volnych penéinich prostfedkd na spofici
a terminované ucty

e 672 - Provozni dotace




V porovnani oproti roku 2021 doslo k celkovému nar(stu vynost o 4,88 %, predevsim z dlvodi
navyseni thrad od klient(i a dhrad PNP.

Ndklady byly kryty:

e vlastnimi zdroji ve vysi 65 447,67 tis. K¢, tj. 62,80 %
e neinvesti¢ni dotaci od zfizovatele v objemu 8 099,99 tis. K¢, tj. 7,77 %

e neinvesticni dotaci poskytnutou k zajisténi poskytovani soc. sluzeb v hodnoté 30 940 tis. K¢, coz
predstavuje 26,69 %

Jednotlivé polozky naklada byly v porovnani s pfedchozim rokem nasledujici:

e 501 — Spotfeba materidlu — spotfeba materidlu (potraviny, kanceldrské potreby, drogerie, léky a
zdravotnicky materidl, spotifeba uhli, spotfeba PHM) je zvySena z divodui rdstu cen nékterych komodit,
predevsim potravin

e 502- Spotieba energie — oproti schvalenému rozpoctu doslo k vyraznému narlstu prostfedkl z divodu
instalace novych kotelen na plyn a zaroven navyseni cen energii

e 511- Opravy a udrzovani —navyseni poloZzky o neo¢ekavané havarijni stavy — opravy technické mistnosti
Klaster (z vlastniho IF), oprava kominu, vyména svitidel za Uspornd, oprava datové sité (vyména
kabeldZe z divodu poftizeni nového serveru a vypadk( pocitacové sité a internetu)

e 518 — Ostatni sluzby — navyseni zejména na poloZce likvidace odpad( — zména vyhlasky (zafazeni vice
poloZzek do nebezpeéného odpadu), navyseni ceny za prondjem software Cygnus, navyseni cen vétsiny
dodavanych sluzeb z dlivodu inflace

e 521 -—Mzdové naklady a 524 — Zakonné socidlni pojisténi — sniZzeni téchto nakladl souviselo s odménami
za ztizené pracovni podminky z divodu pandemie Covic-19 a s tim souvisejici nahrady v nasledujicich
Ctvrtletich, vyrazny narust polozky za nahrady pri docasné pracovni neschopnosti v pfedchozim roce

e 527 — Zakonné socialni naklady — sniZzeni této polozky je zplsoben nizsi spotfebou ochrannych
pracovnich pomucek

e 551 — Odpisy dlouhodobého majetku — navyseni odpist z dlivod(l zafazeni nového majetku do uzivani

e 558 — Naklady z drobného dlouhodobého majetku — navyseni z dlivodd poftizeni novych lGzek, matraci
a stolkl (Castecné cerpani IF) a pofizeni nové vypocetni techniky, obnova profesionalniho nadobi,
pristroji a nastroji do kuchyné, potizeni 2 ks dochazkovych c¢tecek, novy nabytek, ledni¢ek a TV pro
klienty

Organizace v roce 2022 necerpala prostredky ze strukturdlnich fondd ani jinych zdroji ze zahranici.
Ve zmiriovaném roce nebyla organizaci uloZena opatreni na zdkladé projedndni zprdvy o hospodareni v minulém

obdobi.

Investicni fond byl v prlbéhu roku 2022 tvoren odpisy dlouhodobého majetku a uUcelovou investi¢ni dotaci
zfizovatele. V roce 2022 byly vyéerpany prostredky v celkové vysi 1 786 tis. KC. Investicni prostfedky byly pouzity na



nakup nového konvektomatu do kuchyné a k ndkupu nového serveru. Déle byly pouzity na vymeénu havarijniho
stavu plynového zasobniku ohtivace vody a k rekonstrukci technické mistnosti v objektu Klaster.

Prijmem rezervniho fondu tvoreného ze zlepseného vysledku hospodareni byl zisk z hlavni a doplrikové Cinnosti
predchoziho roku.

Rezervniho fond z jinych titulu nebyl v roce 2022 cerpan.

DOPLNKOVA CINNOST

Hospodareni prispévkové organizace Domov Rozdalovice skoncilo v dopliikové Cinnosti k 31. 12. 2022 ziskem
25 789,75 K¢. O doplrikové ¢innosti UCtuje organizace oddélené od hlavni ¢innosti.

Doplnkovou ¢innost (hostinskou ¢innost) provozuje organizace dnem vzniku Zivnostenského opravnéni —tj. 26. 01.
2007. Zivnostensky list byl vydan Méstskym Gfadem Nymburk, odborem obecniho Zivnostenského Gradu, Namésti
Pfremyslovc( 163/20, Nymburk pod evidenénim Cislem 320820-9833.




